
Login Failed: General Error!Posted by Borracho99 - 2023/08/17 01:56_____________________________________Hello,

I am trying to join the server through PNG3. I was able to update using the auto update program. However, when I go to connect the the lobby via the "internet" game option, it ask for a serial number. I just press enter and the login page displays. When enter my user name and password, I get the error: "Login failed: general error. 

I have also tried to register a new account in the register tab but it gives me this error:
Registration failed invalid serial number.
I got gtr2 as part of the simbin mega pack on steam. I tried the key for the pack but it does not seem to work.

I have disabled the hud and motec options.

Please let me know if anyone can help. thanks============================================================================Aw: Login Failed: General Error!Posted by dikl - 2023/08/17 10:18_____________________________________Hello Borracho,
the correct serial number or product key must be for GTR2 and not for the pack.

You can find the product key in Steam.
Select GTR2 in Steam without starting the game.
On the right side are three tiny symbols.
Click on the cogwheel, then select maintain (above properties) and then product key.
This is the correct one, you have to use in GTR2 AND also in Power and Glory.

Regards
dikl============================================================================Re:Aw: Login Failed: General Error!Posted by Borracho99 - 2023/08/17 22:24_____________________________________I entered the serial from Steam and was able to register and connect to the lobby.

Thank you for your quick response.============================================================================Aw: Re:Aw: Login Failed: General Error!Posted by KÃ¤sesahnesebi - 2023/09/05 21:57_____________________________________Nachdem ich gestern auf der KBB in Runde 11 bereits unglÃ¼cklich aus dem Rennen ausgeschieden bin, wollte ich mein GlÃ¼ck heute mal auf der FBB versuchen.

Da ich mit dem langsamen Download bis heute Abend nicht alles herunterladen konnte, habe ich nur das NÃ¶tigste Ã¼ber den Updater auf meinen PC gezogen.

Nachdem ich dann auch die 4 weiteren Zips runtergeladen und die exe gestartet habe, kam darin die Fehlermeldung, dass meine Userdaten in dem neu angelegten Ordner nicht zu finden seien.

Daher meine Fragen:

Muss ich grundsÃ¤tzlich alles herunterladen, damit es korrekt formatiert wird und empfehlt ihr die Ãœbernahme von Userdaten aus der KBB? Er hat mich zwar als KÃ¤sesahnesebi erkannt, aber hat die FBB Lobby nicht gefunden... Und ich habe die Gruppe C fÃ¼r heute Abend heruntergeladen, aber ich konnte sie im Spiel nicht auswÃ¤hlen.

Viele GrÃ¼ÃŸe Sebastian und Danke im Voraus fÃ¼r die Hilfe :woohoo:============================================================================Aw: Login Failed: General Error!Posted by dikl - 2023/09/06 01:13_____________________________________n'Abend Sebastian,
das klingt alles sehr durcheinander.
Wenn du im TS bist kÃ¶nnen wir das mal direkt besprechen.
Wenn nicht, schicke ich dir mal die nÃ¤chsten Tage die  relevanten Informationen - zumindest aus meinen Erfahrungen.

SchÃ¶ne GrÃ¼ÃŸe
dikl

P.S. Lass den Autoupdater in jedem Fall mal KOMPLETT durchlaufen! Insbesondere die Carclasses!============================================================================Aw: Login Failed: General Error!Posted by KÃ¤sesahnesebi - 2023/09/06 07:52_____________________________________PS Lass den Autoupdater in jedem Fall mal KOMPLETT durchlaufen! Insbesondere die Carclasses!

Das versuche ich mal :)  Danke============================================================================Aw: Login Failed: General Error!Posted by KÃ¤sesahnesebi - 2023/09/06 16:22_____________________________________So, das Spiel klappt, es kamen auch keine Fehlermeldungen wÃ¤hrend der Installation.

Zu guter Letzt komme ich jetzt nur nicht auf die Server. Wenn ich Ã¼ber "Anmelden" oder den "Login" gehe kommt immer - keine Verbindung zum Server mÃ¶glich.:dry:

Und wo ich schon dabei bin, kann ich das XD Tool vom GTR2 hier auch nutzen?
Ist es korrekt, dass ich in der Cockpit Ansicht bei Formelfahrzeugen keine Reifen sehe?

Vielen Dank im Voraus fÃ¼r Eure UnterstÃ¼tzung :woohoo: :cheer:============================================================================Aw: Login Failed: General Error!Posted by dikl - 2023/09/06 16:34_____________________________________Moin Sebastian,
wenn du ins Teamspeak mÃ¶chtest, findest du hier eine Anleitung:
http://www.festbierbude.de/component/option,com_fireboard/Itemid,99/func,view/catid,59/id,5597/lang,de/#5597

Dann kÃ¶nnte ich dir bei den noch vorhandenen Fragen helfen. Ich bin aktuell im Teamspeak!

Um in die Lobby zu kommen, musst du deine ONLINE Seriennummer oder Productkey (von Steam) eingeben.
Hast du dieses schon gemacht?

SchÃ¶ne GrÃ¼ÃŸe
Dirk============================================================================Aw: Login Failed: General Error!Posted by KÃ¤sesahnesebi - 2023/09/06 17:05_____________________________________Hallo Dirk, bin gerade unterwegs, daher kann ich leider nicht ins TeamSpeak.
Werde mir den Zugang mal einrichten und versuchen die Tage dann mal online zu kommen.

Der hat mir gar nicht erst angeboten meine Seriennummer einzugeben, da mein lobbyname von der KBB bereits eingetragen war.============================================================================Aw: Login Failed: General Error!Posted by dikl - 2023/09/06 20:01_____________________________________KÃ¤sesahnesebi schrieb:
Hallo Dirk,...
Der hat mir gar nicht erst angeboten meine Seriennummer einzugeben, da mein lobbyname von der KBB bereits eingetragen war.

Moin Sebastian,
lÃ¶sche bitte einmal dein KBB Profil in Power and Glory.
Die FBB- und KBB-Lobby sind KOMPLETT voneinander getrennt.
Dann richte ein neues Profil ein (geht auch mit dem gleichen Namen wie vorher gelÃ¶scvht!) und im MenÃ¼punkt 'Internet' -> Anmelden mit Benutzername, Passwort, PW-BestÃ¤tigung und Emailadresse.
Eventuell musst du dann die Seriennummer eingeben oder die Routine Ã¼bernimmt den  Eintrag aus der Registry von GTR2 bzw. KBB-Anmeldung.

GruÃŸ
Dirk============================================================================Aw: Login Failed: General Error!Posted by Nilski98 - 2023/09/06 21:04_____________________________________KÃ¤sesahnesebi schrieb:
Und wo ich schon dabei bin, kann ich das XD Tool vom GTR2 hier auch nutzen?
Ja, in dem Fall kannst du die XD.ini auch von deiner KBB-Installation kopieren, damit du dieselben Einstellungen hast.


KÃ¤sesahnesebi schrieb:
Ist es korrekt, dass ich in der Cockpit Ansicht bei Formelfahrzeugen keine Reifen sehe?
Jein, einmal die KÃ¤sesahnesebi.plr in GTR2\UserData\KÃ¤sesahnesebi\ Ã¶ffnen und den Wert Wheels Visible In Cockpit unter den Grafikoptionen von 0 auf 1 setzen und speichern. Dann siehst du die RÃ¤der auch.============================================================================Aw: Login Failed: General Error!Posted by schwamerl - 2023/09/08 11:34_____________________________________Hallo Jungs 
versuche gerade P&G Neu zu installieren.
leider komme ich nicht Ã¼ber denn installer hinaus.
Windows Neu GTR 2 Neu.

Es kommt immer ERROR Unpacking error status 2

Hat da einer eine Idee?
Habe Original und Bild CD versucht.============================================================================Aw: Login Failed: General Error!Posted by Nilski98 - 2023/09/08 12:19_____________________________________HÃ¶rt sich nach 'nem Problem beim Entpacken der Installierdateien an.
http://www.festbierbude.de/component/option,com_remository/Itemid,0/func,select/id,145/
Die Dateien PnGv3.2.001, PnGv3.2.002 und PnGv3.2.003 mÃ¼ssen sich mit exakt den Namen und nicht entpackt im gleichen Ordner wie der Installer befinden, der Installer macht die Arbeit dann schon selber.
Ansonsten vielleicht die drei, vier Dateien lÃ¶schen und neu herunterladen, falls da irgendwas schiefgegangen ist?============================================================================Aw: Login Failed: General Error!Posted by Byrdland - 2023/09/08 16:52_____________________________________btw.:
was immer gern vergessen wird:

Zu den 4 Installationsdateien gehÃ¶rt noch eine 5te unbedingt dazu!
Der "PnGv32_InstalFile_checker" Ã¼bernimmt nÃ¤mlich eine recht wichtige Aufgabe.

Leider lÃ¤sst sich die Installation meist komplett durchfÃ¼hren und beenden, obwohl mÃ¶glicherweise eines der 3 Data-Files korrupt ist. Das geschieht, wie damals bei mir, komplett ohne Fehlermeldung. Nur durch den besagten "PnGv32_InstalFile_checker" bin ich nach Wochen/Monatelangem Herumprobieren und Fehlersuchen dem RÃ¤tsel, warum das Spiel nicht funktionierte, auf die Schliche gekommen.
TatsÃ¤chlich war eine der Dateien fehlerhaft. :blink: 

Also bei neu heruntergeladenen Dateien immer erst mal den Checker durchlaufen lassen.
Das ist kein groÃŸer Aufwand, und dauert nicht lange.
Kann im Zweifelsfalle aber groÃŸe Ratlosigkeit verhindern. Wenn er nichts findet - umso besser.

GrÃ¼ÃŸle, Borris :cheer:============================================================================
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